「2018年菲律賓地區臺灣觀光大型媒體廣告宣傳案」招標規範

「2018年菲律賓地區臺灣觀光大型媒體廣告宣傳案」

招標規範
一、本採購案適用政府採購法（以下簡稱本法）及其主管機關所訂定之規定。

二、招標機關：臺灣觀光協會吉隆坡辦事處（以下簡稱機關）。

三、計畫名稱：2018年菲律賓地區臺灣觀光大型媒體廣告宣傳案。
四、計畫目標：

    為提高臺灣觀光品牌於菲律賓地區之知名度，配合機關整體宣傳方針，強化目標客群對臺灣觀光產品之認識，並提升該地區民眾購買臺灣行程意願，本計畫應以大型媒體廣告宣傳工作為主，輔以相關媒體宣傳波段規劃，以增加該地區旅客赴臺觀光人數。
五、經費預算：
預算金額美金65萬元整 (含稅，約合新臺幣1,911萬3,250元)。
其中網路媒體占約25%、電視媒體占約40%、電影院映前廣告占約20%、多元廣告通路占約15%。（前揭比例為原則，廠商可自行調配±5%，各項總計為100%）
6、 履約期間：自決標日起6個月內(含驗收)。
7、 委託辦理內容：
（1） 網路媒體廣告通路：規劃選擇Facebook、Instagram或Youtube等多元網路媒體平臺露出臺灣觀光景點意象、旅遊資訊及由機關提供之30秒臺灣觀光主題宣傳影片。費用包含廣告刊登費、廣告設計費及菲律賓語（Wikang Tagalog）翻譯費。
（2） 電視媒體廣告通路：規劃運用有線或無線電視媒體通路，播出由機關提供之30秒臺灣觀光主題宣傳影片，並針對菲律賓市場目標對象（中產階級（含）以上）收視習慣擇定適當頻道及時段播映，播出檔次需至少120檔，且至少1／2檔次需涵蓋尖峰時段。
（3） 電影院映前廣告：於馬尼拉地區電影院之電影放映前時段露出機關提供之30秒臺灣觀光主題宣傳影片；該廣告播出時段，需保證播出順序至少為電影播映前之倒數第3個廣告，每一電影院播放天數累計至少達90天，且需為該城市入場人次（Admission）前10大之電影院。
（4） 多元廣告通路：規劃可有效吸引目標對象赴臺旅遊之廣告通路並露出（例如：結合購物商場LED看板、商辦大樓或交通場站外牆廣告、符合當地法律規範之馬路廣告布旗、車體廣告等），每處媒介均須露出至少90天。
（5） 其他－加值服務（本項非屬計價項目）：廠商得額外提出且執行其他非屬前述委辦事項之加值創意提案，以強化本案宣傳效益，吸引本市場目標消費群赴臺旅遊。（服務建議書內請提供合理之參考價格）。
（6） 機關CI識別及觀光宣傳行動標語（如下圖）需運用於廣告素材內。
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【觀光品牌】   【心型視覺輔助圖形】
　【行動標語】
（7） 為執行本計畫，得經雙方確認工作項目後委請廠商為之，廠商除有正當理由外，應配合辦理。本案廣告素材或執行計畫需於事前送機關審核，通過後始執行、刊登。

八、著作權相關規定：

（1） 廠商因履行本案契約所完成之著作，其著作財產權之全部於著作完成之同時讓與機關。廠商並同意不行使著作人格權。廠商保證對其人員因履行契約所完成之著作，與其人員約定以廠商為著作人，享有著作財產權及著作人格權。
（2） 廠商應保證本案完成之著作所引用的材料、道具、音樂或其他著作，已依法取得在國、內外重製、編輯、公開播送、公開演出、公開上映、公開傳輸、租售、視聽產品之重製發行及剪輯為影音出版品之著作權或授權，使其併同本案服務建議書所完成之著作，機關得為任何利用，並得授權非營利機構作非營利行為之觀光宣傳，無須另行支付費用。
（3） 因著作權或授權等所衍生之法律、權利糾紛，均由得標廠商自負全責；如因此致機關遭受第三人主張權利或指控違法者，應由得標廠商賠償機關因此所受一切費用及損失，包含但不限於律師費用、訴訟費用、和解賠償金、差旅費等。
（4） 本案其他著作權相關規定，詳見本案契約書。

九、服務建議書格式及內容：

（1） 裝訂規則及交付：

1. 採中文或英文橫式書寫，以A4格式印製，採雙面印刷為原則，並編列頁碼及加裝封面。

2. 封面應書明採購案名稱、廠商名稱、負責人及本案聯絡人聯繫資訊。

3. 裝訂方式：裝訂線在左側，裝訂成冊。

（2） 份數：一式6份並附電子檔光碟1份。
（3） 服務建議書至少應包含以下內容：

1. 目標對象分析及行銷主軸
2. 針對第7點委託辦理內容提出內容規劃構想、本計畫預計效益及關鍵績效指標。

3. 執行本案工作人員人力計畫（須籌組專案團隊辦理，並應明確區分其工作責任及作業方式）。
4. 本案計畫時程及進度表。
5. 專案內容暨經費單價表（含媒審費、翻譯費、後製費、播映費、翻譯費、時段與次數、完整媒體組合表、各宣傳媒體經費配置及各細項之單價）。
6. 其他可提供之加值服務（納入評分考量，得標後列為應執行事項；請勿列入與「政府機關政策文宣規劃執行注意事項」規定不符之媒體項目）。
7. 過去執行相關案件實績說明。

（四）服務建議書內容於交付後，廠商不得主動提出修改或增訂。

十、評選標準與評選方式：

（1） 評選標準：
由機關依規定組成「採購評選委員會」，並根據政府採購法第22條第1項第9款規定「委託專業服務、技術服務或資訊服務，經公開客觀評選為優勝者」為優勝廠商。本案進入評選廠商達7家以上者，採2階段評選。若進入評選廠商未達7家，採1階段評選，評選方式說明如下：
1. 一階段評選：（進入評選廠商未達7家採用）

（1）各廠商經簡報、答詢後，由各評選委員分別予以評分。
（2）評選項目與配分：
	
	評選項目
	配分（分）

	1
	整體宣傳計畫規劃與廣告效益
	45

	2
	經費運用合理性
	25

	3
	廠商之規模、能力與類似專案實績；本案工作團隊學經歷專業性與配合度
	15

	4
	廠商簡報及現場詢答
	10

	5
	加值服務提案內容
	5

	
	合計
	100


（3）評選程序：
A.採序位法，由評選委員依投標廠商之服務建議書評分，依評選標準分別評分後加總，並依加總分數高低轉換為序位（得分最高者序位為1，次高者序位為2，依此類推）評定廠商優勝序位。經出席委員過半數以上評分達75分以上（含） 者即列為合格廠商，評分不合格廠商並不予合計序位總數。
B.合格廠商由機關合計序位總數，以序位合計總數最低者開始排序  名次，序位合計總數最低者為第1名，次低者為第2名，依此類推，並經出席評選委員過半同意方得列為優勝廠商。機關依優勝序位，自最優勝者起，依序以議價方式辦理。若序位合計總數相同時，以標價低者優先議價，標價相同時，則以評選項目「整體宣傳計畫規劃與廣告效益」，獲得各出席評選委員之得分合計值最高者優先議價，若該項目之合計值仍相同者，則抽籤決定之。
2. 二階段評選：（進入評選廠商達7家以上者採用）。

（1）第1階段初審：

A.採書面審查，由評選委員評定入圍廠商後，進入第2階段決選。機關將書面通知進入第2階段決選廠商。
B.評選項目與配分：
	
	評選項目
	配分（分）

	1
	企劃書內容之完整性
	50

	2
	活動規劃與效益分析及與目標市場契合度
	50

	
	合　　計
	100


C.評分方式：採總評分法辦理，全部評選項目總滿分為100 分，平均分數須達75分以上（含），且需過半數委員評分達75分以上（含）者始得成為入圍廠商進入第2階段決選。

（2）第2階段評（決）選

A.各廠商經簡報、答詢後，由各評選委員分別予以評分。 
B.評選項目與配分如下：

	
	評選項目
	配分（分）

	1
	整體宣傳計畫規劃與廣告效益
	45

	2
	經費運用合理性
	25

	3
	廠商之規模、能力與類似專案實績；本案工作團隊學經歷專業性與配合度
	15

	4
	廠商簡報及現場詢答
	10

	5
	加值服務提案內容
	5

	
	合計
	100


C.採序位法，由評選委員依投標廠商之服務建議書評分，依評選標準分別評分後加總，並依加總分數高低轉換為序位（得分最高者序位為1，次高者序位為2，依此類推）評定廠商優勝序位。經出席委員過半數以上評分達75分以上（含）者即列為合格廠商，評分不合格廠商並不予合計序位總數。
D.合格廠商由機關合計序位總數，以序位合計總數最低者開始排序名次，序位合計總數最低者為第1名，次低者為第2名，依此類推，並經出席評選委員過半同意方得列為優勝廠商。機關依優勝序位，自最優勝者起，依序以議價方式辦理。若序位合計總數相同時，以標價低者優先議價，標價相同時，則以評選項目「整體宣傳計畫規劃與廣告效益」，獲得各出席評選委員之得分合計值最高者優先議價，若該項目之合計值仍相同者，則抽籤決定之。

（2） 簡報：

1. 參加評選廠商以送到標單順序決定簡報次序（時間、地點由機關另行通知），簡報必須由本案之執行團隊為之。有權參加評選之每一投標廠商人數限4人。
2. 簡報以中文為主，英文為輔，簡報總時間以不超過20分鐘為限，機關得視投標廠商家數機動調整簡報及答詢時間，於接受委員10分鐘詢答後退場。簡報形式由廠商自行決定。簡報之內容，以廠商投標文件內容為限，廠商另外提出變更或補充資料，應不納入評選。廠商簡報前如於唱名3次未到或遲到超過5分鐘未抵現場者，視同放棄簡報及答詢權利，且該廠商之「廠商簡報及現場答詢」項目以零分計算。
3. 評選結果當日不宣佈，俟核定後另行通知。

4. 獲選廠商所提服務建議書應為契約之1部份。

十一、議價與簽約：

（1） 經評選委員會評選為優勝者為優勝廠商，取得優先議價權，若議價不成或棄權，則依序由次優廠商經核定取得議價權。

（2） 得標廠商應於機關正式通知10個工作天內與機關簽訂契約書，若無正當理由拒不簽約，依政府採購法相關規定辦理。
十二、依採購法第101條，機關辦理採購發現廠商有下列情形之一，應將其事

      實及理由通知廠商，並附記如未提出異議者，將刊登政府採購公報：

（1） 容許他人借用本人名義或證件參加投標者。

（2） 借用或冒用他人名義或證件，或以偽造、變造之文件參加投標、訂約或履約者。

（3） 擅自減省工料情節重大者。

（4） 偽造、變造投標、契約或履約相關文件者。

（5） 受停業處分期間仍參加投標者。

（6） 犯第87條至第92條之罪，經第一審為有罪判決者。

（7） 得標後無正當理由而不訂約者。

（8） 查驗或驗收不合格，情節重大者。

（9） 驗收後不履行保固責任者。

（10） 因可歸責於廠商之事由，致延誤履約期限，情節重大者。

（11） 違反第65條之規定轉包者。

（12） 因可歸責於廠商之事由，致解除或終止契約者。

（13） 破產程序中之廠商。

（14） 歧視婦女、原住民或弱勢團體人士，情節重大者。

十三、本採購如有不法，檢舉電話與信箱地址如下：

（1） 法務部調查局，電話：+886-2-2918-7777，新店郵政六0000號信箱。

（2） 交通部觀光局政風室，電話：+886-2-23491741，臺北市忠孝東路四段290號7樓。
（3） 交通部採購稽核小組，電話：+886-49-2370030，傳真：+886-49-2391517，南投市中興新村省府路6號。
（4） 中央採購稽核小組：臺北市信義區松仁路3號9樓，+0800-2-8789-7500。
（5） 法務部廉政署受理檢舉電話：+0800-286-586；檢舉信箱：1009國史館郵局第153號信箱，傳真檢舉專線：+0800-2-2381-1234；臺北市中正區博愛路166號。
（6） 臺北市調查處：臺北市大安區基隆路二段176號，臺北市郵政60000號信箱，電話:+886-2-27328888。
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