NGAN HANG NHA NUOGC  CONG HO A XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 14/2021/TT-NHNN Ha Ngi, ngay 07 thang 9 nim 2021

THONG TU

SUA DBOI, BO SUNG MOT SO BIEU CUA THONG TU SO 01/2020/TT-NHNN
NGA Y 13 THANG 3 NAM 2020 CUA THONG DOC NGAN HANG NHA NUGC
VIET NAM QUY PINH VE VIEC TO CHUC TiIN DUNG, CHI NHANH NGAN
HANG NUOC NGOAI CO CAU LAI THOI HAN TRA NG, MIEN, GIAM LA |, PHI,
GIU NGUYEN NHO M NG NHAM HO TRQ KHA CH HA NG CHIU ANH HUGNG
BOI DICH COVID-19

Can cwr Luat Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Lugt Cac t6 chirc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010; Lugt sira déi, bo sung mét
so dieu cua Ludt Cac to churc tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017,

Can cit Nghi dinh s¢ 16/201 7/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh phu quy
dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cua Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam;

Sau khi théng nhdt véi Bé Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang;

Théng doc Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh Thong s sica doi, bo sung mét so
dieu cua Thong tw so 01/2020/TT-NHNN ngay 13 thang 3 nam 2020 cua Thong doc Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé viéc t6 chuc tin dung, chi nhdnh ngdn hang nudc
ngodi co cau lai thoi han tra ng, mien, giam 1ai, phi, gi nguyén nhom ng nham ho tro
khach hang chiu anh hwong baoi dich Covid — 19 (sau day goi la Thong tw so 01/2020/TT-
NHNN).

Diéu 1. Sira d6i, bo sung mot sé diéu cita Thong tw s6 01/2020/TT-NHNN

1. Sira d6i, b6 sung Diéu 4 nhu sau:

“Piéu 4. Co cau lai thoi han tra ne

To Chl’l’C’tl,n dung, chi nhanh ngan hang nude ngoai co cau lai thoi han tra ng d(‘)i‘v(yi s6
du ng goc varhogc Iai cua khoan ng (bao gom ca cac khoan no thugc pham vi dieu chinh
cua Nghi dinh s 55/2015/ND-CP ngay 09 thang 6 ndm 2015 cua Chinh phu vé chinh
sach tin dung phuc vu phat trién ndng nghi¢p, nong thon (da dugc swra doi, bo sung)) khi
dap ung day du cac dieu Kién sau day:

1. Phat sinh trudc ngay 01/8/2021 tir hoat dong cho vay, cho thué tai chinh.

2. Phat sinh nghia vy tra ng gdc va/hoic 14i trong khoang thoi gian tir ngay 23/01/2020
den ngay 30/6/2022.

3. S6 du no cua khoan ng duge co cau lai thoi han tra ng khi thuoc mét trong céac truong
hop sau day:



a) S6 du ng con trong han hogc qua han dén 10 (muoi) ngay ké tir ngay dén han thanh
toan, thoi han tra ng theo hop dong, thoa thuan, trir truong hop quy dinh tai diém b, diém
¢, diém d Khoan nay;

b) Sé du no cua khoan no phat sinh trudc ngay 23/01/2020 va qua han trong khoang thoi
gian tir ngay 23/01/2020 dén ngay 29/3/2020;

¢) Sb du no caa khoan no phét sinh tir ngay 23/01/2020 dén truéc ngay 10/6/2020 va qué
han trudc ngay 17/5/2021;

d) S6 du no ciia khodn ng phét sinh tir ngay 10/6/2020 dén trudc ngay 01/8/2021 va quéa
han tir ngay 17/7/2021 dén truéc ngay 07/9/2021.

4. Bugc t6 chuc ti dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai danh gia khach hang khong co
kha nang tra ng dung han ng goc va/hoac lai theo hop dong, thoa thuan do doanh thu, thu
nhap sut giam béi anh hudong caa dich Covid-19.

5. Khach hang ¢6 dé nghi duoc co cau lai thoi han tra ng va to Chfrc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai danh gia khach hang c6 kha nang tra ng day du ng goc va/hoac lai
theo thoi han tra no duoc co cau lai.

6. TH Ch}ﬁ:c tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong thuc hién co ciu lai thoi han
tra ng doi véi khoan ng vi pham quy dinh phép luat.

7. Thoi gian co cau lai thoi han tra ng (ké ca truong hop gia han no) phil hop véi mic do
anh huong cua dich Covid -19 di voi khach hang va khong vuot qué 12 thang ké tir ngay
t6 chirc ti dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thuc hién co cau lai thoi han tra no
hoac ké tir ngay dén han cua ting s6 du ng duoc co cau lai thoi han tra no.

8. Viéc thuc hién co cdu lai thoi han tra ng cho khéach hang thuc hién dén ngay
30/6/2022.”

2. Sira d6i, bd sung Piéu 5 nhu sau:

“Piéu 5. Mién, giam i, phi

1. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nu6c ngoai quyét dinh viéc mién, giam Iai, phi
theo quy dinh ndi by doi véi so du no cua khoan no phat sinh truéc ngay 01/8/2021 tur
hoat dong cap tin dung (trir hoat dong mua, dau tu trai phieu doanh nghiép) ma nghia vu
tra ng goc va/hodc 1ai den han thanh toan trong khoang thoi gian tir ngay 23/01/2020 dén
ngay 30/6/2022 va khach hang khong c6 kha nang tra ng dang han ng goc va/hoac lai
theo hop dong, thoa thuan do doanh thu, thu nhap sut giam bai anh hudong caa dich Covid
-19.

2. Viéc thyc hién mién, giam 1di, phi cho khach hang theo quy dinh tai Thong tu nay thuc
hién dén ngay 30/6/2022.”

3. Stra doi, bo sung khoan 2 Piéu 6 Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN (di duoc sira d6i, bd
sung boi khoan 4 Diéu 1 Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN ngay 02 thang 4 nam 2021 cua
Théng ddc Ngan hang Nha nude Viet Nam stra doi, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tu sb
01/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“2. T6 chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc gitr nguyén nhom ng da
phan loai theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé phan loai ng trong hoat



dong cua to chuc tin dung, chi nhanh ngn hang nude ngoai d6i véi s6 du no duoc co cdu
lai thoi han tra ng, mién, giam lai quy dinh tai Bi¢u 4 va Diéu 5 Thong tu nay cua khoan
no phét sinh tir ngay 23/01/2020 dén trude ngay 01/8/2021 nhu sau:

a) Giir nguyén nhom no da phan loai tai thoi diém gan nhét trudc ngay thuc hién co ciu
lai thoi han tra ng lan dau doi véi so du ng quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu 4 Thong tu
nay;

b) Giir nguyén nhém no da phan loai tai thoi diém gan nhit trudc ngay khoan no bi
chuyén qué han déi vai sé du no quy dinh tai diém c, diém d khoan 3 Diéu 4 Thong tu
nay;

¢) Giit nguyén nhdm ng da phén loai tai thoi diém gan nhat trudc ngay thuc hién mién,
giam 14i 1an dau ddi voi sb du ng quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay.”

Piéu 2. Thay thé Phu luc ciia Théong tu s6 01/2020/TT-NHNN

Thay thé Phu lyc ban hanh kém theo Thong tu sé 01/2020/TT-NHNN bang Phu luc ban
hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 3. T6 chirc thyc hién
Chanh Vian phong, Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang, Thu truong don vi thuoc Ngan

hang Nha nuéc Viét Nam, t6 chtc ti dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai chiu trach
nhiém t6 chuc thyc hién Thong tu nay.

Diéu 4. Biéu khoan thi hanh
1. Thong tu nay co6 hiéu luc tir ngay 07 thang 9 nam 2021.

2. Thdng tw nay bai bo khoan 2, khoan 3, khoan 6 Piéu 1 Thong tw s6 03/2021/TT-
NHNN ngay 02 thang 4 ndm 2021 cua Thong doc Ngén hang Nha nuoc Viét Nam sta
doi, bo sung mot so dieu cia Thong tu so6 01/2020/TT-NHNN./.

KT.THONG POC
Noi nhan: PHO THONG POC
- Nhu biéu 3; ,
- Thu tuéng Chinh phu (dé bao céo);
- Ban lanh dao NHNN;
- Bo Tai chinh (dé phdi hop);
- B6 Tu phap (d€ kiém tra);
- Cong béo;
- Luu: VP, PC, TTGSNHS. Poan Thai Son

PHU LUC

(Ban hanh kém theo Thong tw s6 14/2021/TT-NHNN ngay 07 thang 9 nim 2021 sita doi,
bo sung mét so diéu cua Thong tir so 01/2020/TT-NHNN ngay 13 thdng 3 nam 2020)

TO CHUC TIN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG NUOC NGOAL....

BAO CAO KET QUA THA O GO KHO KHAN POI VG1 KHA CH HA NG BI ANH
HUONG BOI DICH COVID-19

Ky béo céo thang ... ndm
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HUONG DAN LAPBAO CAO:

- T6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai béo céo thdng qua hé thdng béo céo
thong ke tap trung cua Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, bao gom so li¢u toan hang va so
liéu tirng chi nhanh t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

- Té chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai bo cdo dinh ky hang thang. Riéng
doi vai so ligu tai cot (22), cot (23), cot (24), to chac tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai bao cao dinh ky thang 3, thang 6, thang 9, thang 12.

- Cot (3): Du no dy kién bi anh huéng boi dich Covid -19 theo danh gia cua té chuc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

- COt (4): Lity ké tir ngay 13/3/2020 tong gié tri ng gbc phat sinh nghia vu tré ng trong
khoang thoi gian quy dinh tai khoan 2 Di€u 4 Thong tu nay da duoc co cau lai thoi han
tra ng va gitt nguyén nhom no (luu ¥ chi b&o cao ng goc phat sinh nghia vu tra ng trong



khoang thoi gian quy dinh tai khoan 2 Biéu 4 Thong tu nay, khong phai toan bo du ng
cua khoan ng).

- Cot (5): Lity ké tir ngay 13/3/2020 s tién 13i di dwoc co cau lai thoi han tra no duoc
thuc hién theo Thong tu nay.

- Cot (6): Lity ké tir ngay 13/3/2020 s6 khach hang da dugc co cAu lai thoi han tra ng
(goc varhoac 1ai) va gitr nguyén nhom ng dugc thuc hién theo Thong tu nay.

- Cot (7): S6 du no gbe phét sinh nghia vy tra ng trong khoang thoi gian quy dinh tai
khoan 2 Piéu 4 Thong tu nay dugc co cau lai thoi han tra no va gitr nguyén nhém no (luu
y chi b&o céo ng gbc phat sinh nghia vy tra no trong khoang thoi gian quy dinh tai khoan
2 Diéu 4 Théng tu nay, khong phai toan bo du ng cua khoan no; Trudng hop da két thic
thoi han co ciu nhung khach hang chua tra hét ng dugc co cau, TCTD béo céo sb du ng
co cau con lai thuc té tai cudi ky béo céo).

- Cot (8): S tién 1ai duoc co cau lai thoi han tra no tai cudi ky bao céo. (Luu y truong
hop da két thuc thoi han co ciu nhung khach hang chua tra het tién 13i dugc co cu,
TCTD béo céo s6 tién 1ai duoc co cau con lai thuc té tai cudi ky béo céo).

- Cot (9): S khach hang duoc co cau lai thoi han tra no va giir nguyén nhém ng (gbc
va/hoic 14i) tai cudi ky bao cio (twong ng vai s6 liéu tai cot 7, 8).

- Cot (10): Lity ké tir ngay 13/3/2020 tong gia tri ng da dugc ap dung mién, giam 13i duoc
thuc hién theo Thong tu nay.

- Cot (11): Lity ké tir ngay 13/3/2020 s tién 14i ma khach hang da duoc mién, giam duoc
thuc hién theo Thong tu nay.

- Cot (12): Lity ké tir ngay 13/3/2020 s6 khéch hang da dwoc mién, giam 1ai dugc thuc
hién theo Thong tu nay.

- Cot (13): Du ng dugc mién, giam 13 va gitr nguyén nhom no tai cudi ky bao cao (Luu ¥
truong hop da két thic thoi han mién, giam 13i nhung khach hang chua tra hét du no
dugc mién, giam 14, TCTD béo cdo du no di dugc mién, giam I&i con lai thyc té tai cudi
ky bao céo).

- Cot (14): Sb khach hang dugc mién, giam 14i va giit nguyén nhém ng tai cudi ky béo
céo (twong (ng véi sb liéu tai cot 13).

- COt (15): Tong du ng gbc ciia khach hang c6 sé du dugce co cau lai thoi han tra ng, mién
giam 1ai theo Thong tu nay (twong tng Vdi cac khach hang dugc thong ké tai cot 9 va cot
14).

- Cot (16): Liiy ké tir ngay 23/01/2020 doanh sb cho vay méi ddi véi khach hang bi anh
huang boi dich Covid — 19 duoc thyc hién theo Thong tu nay (bao gdm khach hang vay
méi sau khi da duoc co cau lai thoi han tra ng, mién giam 13i va cac khach hang khac
thugc tat ca cac nganh, linh vuc bi anh huong bai dich Covid — 19), trong d6 thong ké ca
phan cho vay méi theo cac chuong trinh, goi san pham tin dung vu dii di dang ky, bao
cao NHNN.

- Cot (17): Du ng cho vay mai dbi vai khach hang bi anh huéng bai dich Covid — 19 tai
cuoi ky bao céo (twong urng vai cot 16).



- Cot (18): S6 khéch hang bi anh huéng béi dich Covid — 19 duoc vay méi con du no tai
cuoi ky bao cao (twong rng vai cot 16, 17).

- COt (19): Tong du ng gdc ciia khach hang ¢6 s6 du no da duge co cau lai thoi han tra no,
mién, giam 1ai theo quy dinh tai Thong tu nay dang dugc phan loai & nhém 1, 2 nhung s&
phai chuyén sang nhom 3, 4, 5 neu thyuc hién phan loai lai theo quy dinh cua Ngan hang
Nha nudc Viét Nam vé phan loai no, trich 1ap va sir dung du phong dé xu ly rui ro trong
hoat d6ng cua to chtc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai cudi ky béo céo.

- Cot (20): Sb du no gde duoc co cau lai thoi han tra ng, mién, giam 13i theo quy dinh tai
Thong tu nay ctia khach hang dugc théng ké tai cot 9 va cot 14 dang dugc phan loai ¢
nhom 1, 2 nhung s& phai chuyén sang nhém 3, 4, 5 néu thuc hién phan loai lai theo quy
dinh cua Ngan hang Nha nuée Viét Nam vé phan loai no, trich 1ap va sir dung du phong
dé xir ly rui ro trong hoat dong cua té chuc ti dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai tai
cudi ky béo céo.

- Cot (21): Tong sé khach hang c6 s6 du no duoc thdng ke tai cot 19 tai cudi ky béo céo.

- Cot (22): Tong sb tién du phong cu thé phai trich bo sung ctia céc khach hang c6 s6 ng
dugc co cau lai thoi han tra ng, mién giam 1&i va gitr nguyén nhém ng theo quy dinh tai
khoan 3 Biéu 6a Thong tu nay tai cudi Ky bao céo.

- COt (23): Tong s tién du phong cu thé da trich b6 sung ciia cac khach hang c6 sb no
dugc co cau lai thoi han tra ng, mién giam lai va gilr nguyén nhém ng theo quy dinh tai
khoan 4 Piéu 6a Thong tu ndy tai cudi ky béo céo.

- Cot (24): Sb 1ai phai thu theo ddi ngoai bang cua cac khach hang dugc théng ké tai cot 9
va cot 14 @i véi sé du no duoc co cau lai thoi han tra ng, mién giam 13i theo quy dinh tai
khoan 5 Piéu 6 Thong tu nay.

- Dong 11 béo céo s liéu phan theo 21 nganh kinh té theo quy dinh tai Quyét dinh
27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cua Thu tudng Chinh phii ban hanh hé thong nganh
kinh té Viét Nam.



